SICHER NAVIGIEREN L
MIT INVESTMENT CONTROLLING

Datenschutzerklarung
fir Kunden

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde

Mit der folgenden Datenschutzerkldrung méchten wir lhnen einen Uberblick geben iiber die Verarbeitung der gefiihrten
personenbezogenen Daten und die daraus resultierenden Rechte nach den Bestimmungen der Datenschutzgrundverord-
nung (DSGVO) und dem Datenschutzgesetz (DSG) bei:

LMM Investment Controlling AG, Zollstrasse 32, 9490 Vaduz, Liechtenstein (Hauptsitz)
LMM Investment Controlling AG, Zweigniederlassung Wien, Tegetthoffstrasse 7, 1010 Wien, Osterreich
LMM Investment Controlling GmbH, Opernturm, Bockenheimer Landstrasse 2-4, 60306 Frankfurt am Main, Deutschland

(im Folgenden LMM genannt)

Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise genutzt werden, richtet sich massgeblich nach den jeweils zu
erbringenden beziehungsweise vereinbarten Dienstleistungen. LMM trifft zum Schutz lhrer Privatsphare fir samtliche Da-
tenverarbeitungen personenbezogener Daten eine Vielzahl an technischen und organisatorischen Datenschutzvorkehrun-
gen.

Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung sind wir darauf angewiesen, personenbezogene Daten zu verarbeiten, die fur die
Aufnahme und Durchfiihrung der Geschaftsbeziehung und die Erfiillung der damit verbundenen gesetzlichen oder vertrag-
lichen Pflichten sowie zur Erbringung von Dienstleistungen erforderlich sind (Art. 6 Abs. 1 lit b DSGVO). Ohne diese Daten
werden wir in der Regel nicht in der Lage sein, eine Geschaftsbeziehung einzugehen beziehungsweise aufrechtzuerhalten
oder Dienstleistungen anzubieten.

Sollten Sie Fragen hinsichtlich einzelner Datenverarbeitungen haben oder lhre Rechte, wie nachstehend unter Punkt 5 be-
schrieben, wahrnehmen wollen, wenden Sie sich bitte an:

Verantwortliche Stelle:

LMM Investment Controlling AG
Zollstrasse 32

Postfach 174

LI-9490 Vaduz

T+423 23507 90
info@Imm-ic.com

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten:
LMM Investment Controlling AG
Datenschutzbeauftragter

Zollstrasse 32

Postfach 74

LI-9490 Vaduz

datenschutz@Imm-ic.com
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1. Welche Daten werden verarbeitet (Datenkategorien) und aus welchen Quellen stammen sie (Herkunft)?

Wir erheben und verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschiaftsbeziehung mit unseren Kun-
den erhalten. Personenbezogene Daten kdnnen in jeder Phase der Geschaftsbeziehung verarbeitet werden und sich je
nach Personengruppe unterscheiden.

Grundsatzlich verarbeiten wir personenbezogene Daten, die uns von lhnen mittels Vereinbarung, eingereichter Vertrage,
Formulare, lhrer Korrespondenz oder anderer Dokumente zur Verfligung gestellt werden. Sofern fiir die Erbringung der
Dienstleistung erforderlich, verarbeiten wir auch personenbezogene Daten, die aufgrund der Inanspruchnahme von
Dienstleistungen anfallen beziehungsweise Gibermittelt werden oder die wir von Dritten (z. B. einer Treuhandgesellschaft),
von oOffentlichen Stellen zuldssigerweise erhalten haben. Schliesslich kdnnen personenbezogene Daten aus 6ffentlich zu-
ganglichen Quellen (z. B. Handels- und Vereinsregister, Presse, Internet) verarbeitet werden.

Neben Kundendaten verarbeiten wir gegebenenfalls auch personenbezogene Daten von anderen, in die Geschéaftsbezie-
hung involvierten Dritten wie beispielsweise Daten von (weiteren) Bevollméachtigten, Vertretern, Rechtsnachfolgern oder
wirtschaftlich Berechtigten einer Geschaftsbeziehung. LMM geht davon aus, dass ihr Vertragspartner dazu berechtigt ist,
die Daten von dritten Personen offenzulegen bzw. bekannt zu geben. Wir bitten Sie, allféllige Drittpersonen ebenfalls Giber
die vorliegende Datenschutzerklarung zu informieren.

Unter personenbezogenen Daten verstehen wir insbesondere folgende Datenkategorien:

Stammdaten

e Personalien (z.B. Name, Geburtsdatum, Staatsangehorigkeit)

e  Adress- und Kontaktdaten (z.B. physische Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse)

e Legitimationsdaten (z.B. Pass- oder Ausweisdaten) und Authentifikationsdaten (z.B. Unterschriftsprobe)
e Daten aus 6ffentlich zugadnglichen Quellen

Weiterfiihrende Basisdaten

e Informationen zu genutzten Dienstleistungen und Produkten (z.B. Anlageerfahrung und Anlageprofil, Beratungsproto-
kolle, Daten bezlglich ausgeflihrter Transaktionen)

e Informationen zu Haushaltszusammensetzung und Beziehungen (z.B. Informationen zu Ehegatten oder Lebenspartner
und weitere Familienangaben, Zeichnungsberechtigte, gesetzliche Vertreter)

¢ Informationen Uber die finanziellen Merkmale und die finanzielle Situation (z.B. Portfolio- und Kontonummer)

e Informationen lber den beruflichen und persénlichen Hintergrund (z.B. berufliche Tatigkeit, Wiinsche, Praferenzen)

e Technische Daten und Informationen zum elektronischen Verkehr mit LMM (z.B. Aufzeichnungen von Zugriffen oder
Anderungen)

e  Bild- und Tondateien (z.B. Video- oder Telefonaufzeichnungen)

2. Fiir welche Zwecke und auf welcher Rechtsgrundlage werden lhre Daten verarbeitet?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der DSGVO sowie dem DSG fiir nachfol-
gende Zwecke beziehungsweise auf Basis der nachstehenden Rechtsgrundlagen:

e  Zur Erfullung eines Vertrages oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher Massnahmen im Rahmen der Erbringung von
Dienstleistungen. Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in erster Linie nach der konkreten Dienstleistung und
kénnen unter anderem Uberwachung und Kontrolle von und Berichterstattung iiber die Vermégensanlagen sowie Be-
darfsanalysen und Beratung umfassen.

e  Zur Erfullung rechtlicher Verpflichtungen, insbesondere der Einhaltung von gesetzlichen Vorgaben (z. B. Einhaltung der
DSGVO und des DSG).

e  Zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten fiir konkret festgelegte Zwecke, insbesondere zur Ermitt-
lung der Produktentwicklung, Marketing und Werbung, Geschaftspriifung und Risikosteuerung, Reporting, Statistik
und Planung, Videoilberwachungen zur Wahrung des Hausrechts und zur Abwehr von Gefahren.
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e Aufgrund lhrer Einwilligung, die Sie uns gegebenenfalls zur Erbringung von Dienstleistungen erteilt haben. Sie haben
das Recht, lhre erteilte Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Dies gilt auch fir den Widerruf von Einwilligungserklarun-
gen, die LMM vor der Geltung der DSGVO erteilt worden sind. Der Widerruf der Einwilligung wirkt nur fir die Zukunft
und beriihrt nicht die Rechtmassigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten Daten.

Wir behalten uns vor, personenbezogene Daten, die zu einem der vorstehenden Zwecke erhoben wurden, auch zu den
Ubrigen Zwecken weiter zu verarbeiten, wenn dies mit dem urspriinglichen Zweck vereinbar ist.

3. Wer erhalt Zugriff auf die personenbezogenen Daten und wie lange werden sie gespeichert?

Zugriff auf Ihre Daten konnen sowohl Stellen innerhalb als auch ausserhalb LMM erhalten. Innerhalb LMM dirfen nur Stel-
len beziehungsweise Mitarbeitende lhre Daten verarbeiten, sofern sie diese zur Erfiillung unserer vertraglichen und gesetz-
lichen Pflichten sowie zur Wahrung berechtigter Interessen bendtigen. Unter Einhaltung der entsprechenden gesetzlichen
Bestimmungen konnen auch andere Gesellschaften, Dienstleister oder Erfiillungsgehilfen zu diesen Zwecken personenbe-
zogene Daten erhalten. Auftragsverarbeiter kénnen Unternehmen in den Kategorien Vertriebsvereinbarungen, IT-Dienst-
leistungen, Logistik, Druckdienstleistungen, Beratung und Consulting sowie Vertrieb und Marketing sein. Ferner kdnnen
Empféanger Ihrer Daten in diesem Zusammenhang andere Finanzdienstleistungsinstitute oder vergleichbare Einrichtungen
sein, an welche wir zur Durchfiihrung der Geschaftsbeziehung personenbezogene Daten ibermitteln (z. B. Depotbanken,
Vermoégensverwalter, Auskunftstellen).

Eine Datenlibermittlung in Lander ausserhalb der EU beziehungsweise des EWR (sogenannte Drittstaaten) erfolgt nur, so-
fern

e dies zur Durchfiihrung vorvertraglicher Massnahmen, zur Erfiillung eines Vertrages oder zur Erbringung von Dienstleis-
tungen ist, oder
e Sie uns lhre Einwilligung erteilt haben.

Wir verarbeiten und speichern die personenbezogenen Daten wahrend der gesamten Dauer der Geschéaftsbeziehung, so-
weit keine kirzeren zwingenden Loschpflichten fiir bestimmte Daten bestehen. Dabei ist zu beachten, dass unsere Ge-
schaftsbeziehungen auf Jahre angelegt sein kdnnen. Dariiber hinaus bestimmt sich die Dauer der Speicherung nach der
Erforderlichkeit und dem Zweck der jeweiligen Datenverarbeitung. Sind die Daten fiir die Erfiillung vertraglicher oder ge-
setzlicher Pflichten beziehungsweise zur Wahrung unserer berechtigten Interessen nicht mehr erforderlich (Zweckerrei-
chung) oder wird eine erteilte Einwilligung widerrufen, werden diese regelmassig geldscht, es sei denn, die Weiterverarbei-
tung ist aufgrund der vertraglichen oder gesetzlichen Aufbewahrungsfristen und Dokumentationspflichten oder aus Griin-
den der Erhaltung von Beweismitteln wahrend der Dauer der anwendbaren Verjdhrungsvorschriften notwendig.

4. Gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung einschliesslich Profiling?

Unsere Entscheidungen beruhen grundsétzlich nicht auf einer ausschliesslich automatisierten Verarbeitung personenbezo-
gener Daten. Sollten wir diese Verfahren in Einzelfdllen einsetzen, werden wir Sie gemass den gesetzlichen Vorschriften
hierliber gesondert informieren.

5. Welche Datenschutzrechte stehen lhnen zu?

Hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen Daten stehen Ilhnen gemass DSGVO folgende Datenschutzrechte zu:

e Recht auf Auskunft: Sie kdnnen von LMM Auskunft dariiber verlangen, ob und in welchem Umfang personenbezo-
gene Daten Uber Sie verarbeitet werden.

¢ Recht auf Berichtigung, Loschung und Einschrankung der Verarbeitung: Sie haben das Recht, die Berichtigung Sie
betreffender unrichtiger oder unvollstandiger personenbezogener Daten zu verlangen. Dartber hinaus sind lhre per-
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sonenbezogenen Daten zu I6schen, wenn diese Daten fiir die Zwecke, fir welche sie erhoben oder verarbeitet wur-
den, nicht mehr notwendig sind, Sie Ihre Einwilligung widerrufen haben oder diese Daten unrechtmadssig verarbeitet
werden. Ferner haben Sie das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung sowie eine Léschung zu verlangen.

e  Widerrufsrecht: Sie haben das Recht, lhre Einwilligung zur Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten fur einen oder mehrere bestimmte Zwecke jederzeit zu widerrufen, wenn die Verarbeitung auf Ihrer ausdriickli-
chen Einwilligung beruht. Dies gilt auch fiir den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der DSGVO
erteilt worden sind. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fir die Zukunft wirkt. Verarbeitungen die vor dem Wi-
derruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen. Auch hat der Widerruf keinen Einfluss auf Datenverarbeitungen auf
anderer Rechtsgrundlage.

¢ Recht auf Dateniibertragbarkeit: Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten und diese Daten
einem anderen Verantwortlichen ibermitteln zu lassen.

e  Widerspruchsrecht: lhnen steht das Recht zu, der Datenverarbeitung im Einzelfall aus Griinden, welche sich aus Ihrer
besonderen Situation ergeben, formlos zu widersprechen, sofern die Verarbeitung im 6ffentlichen Interesse liegt oder
zur Wahrung berechtigter Interessen der LMM oder eines Dritten erfolgt. Darliber hinaus haben Sie das Recht, formlos
Widerspruch gegen die Verwendung personenbezogener Daten zu Werbezwecken zu erheben. Widersprechen Sie der
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten fir Direktwerbung, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht
mehr fur diesen Zweck verarbeiten.

e Beschwerderecht: Sie haben das Recht, eine Beschwerde bei der zustdndigen liechtensteinischen Aufsichtsbehorde
einzureichen, sollten Sie der Ansicht sein, dass lhre Daten nicht ordnungsgemass verarbeitet werden. Sie kénnen sich
auch an eine andere Aufsichtsbehorde eines EU- oder EWR-Mitgliedstaates wenden, beispielsweise an Ihrem Aufent-
halts- oder Arbeitsort oder am Ort des mutmasslichen Verstosses.

Die Kontaktdaten der in Liechtenstein zustandigen Datenschutzstelle lauten wie folgt:

Datenschutzstelle Liechtenstein

Stadtle 38

LI-9490 Vaduz

T+ 423 236 60 90

info.dss.@IIv.li

Auskunfts- oder Widerspruchsgesuche sind vorzugsweise schriftlich an den Datenschutzbeauftragten zu stellen. Dieser

steht Ihnen auch als Ansprechpartner fiir alle weiteren datenschutzrechtlichen Angelegenheiten zur Verfligung.

Stand: November 2019
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